
在全球引资潮中
新加坡要守住什么？

在2010年至2012年期间，我曾
在广州中山大学和上海同济大学攻
读博士学位。频繁往返于新加坡和
中国两地的经历，让我深切体会到
一种强调敬业勤勉、以坚韧为核心
的社会工作伦理。所谓坚韧，就是
“以毅力和热情追求长期目标”的
人格特质。

这种工作文化对中国人来说
并不陌生。然而，一直到2019年，
“996”一词才开始广泛流传，它
形容每周六天、从早上9时到晚上9时被工作捆绑的状
态。其内在驱动力体现为精益求精的奋斗精神、团队
协作意识以及对效率的不懈追求，这一切都强化“个
人付出终将转化为组织效益——进而助推自身职业发
展”的期许。然而，这种文化下滋生的同侪压力令人
窒息，一旦被视为贡献不足，就可能面对遭孤立或羞
辱的难堪局面。

尽管中国政府已在2021年明令禁止“996”工作
制，但这个词汇如今正被更极端的“007”所取代——
每周七天、从零时到午夜的不停工作模式。雇员的反
弹迅速显现，催生出名为“摆烂”的隐性反抗：仅以
最低的付出完成分内工作。更甚者会选择彻底“躺
平”，也就是用完全停止努力的方式应对职业倦怠
感。在中文社交媒体上，越来越多人向往每周工作五
天、每天朝九晚五，这遥不可及的“955”生活。

近年来，赴新加坡注册业务的中国企业持续增
加。若此趋势延续，“996”文化会否成为本地职场的
主导？雇员会否被迫放弃公平的工作环境权益？

多位任职中资机构的新加坡友人告诉我，高强度
工作是普遍预期。其中一位更坦言，尽管工作繁重，
但她的中国上司充分肯定她的付出，这是在她之前任
职的新加坡企业中，没有体验过的。另外也有人提
到，下班后仍须要通过移动设备保持随时待命状态，
但同时指出，部分新加坡企业也有类似要求。

在本地的中国企业家则说，看重的是新加坡员工

的高学历、流利英语能力和国际视
野。这些特质对寻求国际合作的中
资企业至关重要；同时也欣赏本地
人的专业素养和廉洁意识。

不过，这些雇主也指出，新加坡
员工雇佣成本较高，风险承担意愿同
中国同事相比偏低，且更注重工作生
活平衡。目前多数在本地的中企，正
尝试寻求双方都能接受的平衡点。

新加坡规范工作条件和条款的
核心法律《雇佣法令》，旨在保障

雇员权益，促进公平雇佣。其中第四部分专门保护低
收入群体：月薪不超过4500元的体力劳动工作者，及
月薪不超过2600元的非体力劳动工作者，在工时、加
班费、工作天数等方面，享有法定保障。管理层与执
行人员虽不能使用条款，但所有雇员（包括管理层）
均享有最低天数的年假、带薪公共假日、病假、薪资
按时支付及防止不当解雇等基本保障。

近期旅游平台Agoda裁员事件具有警示意义。这家
美国企业在赔偿协议中，警告员工不得向当局通报或
申请调解，否则将扣减赔偿金。经员工抗争，新加坡
人力部裁定，相关条款“不当”，Agoda最终道歉。这
起事件的确令人玩味，尽管西方一直推崇人力资源管
理的最佳实践，不承想竟也出现这类行为，可见剥削
现象并非特定文化的产物。面对不合理的工作制度，
无论企业来自何处，雇员都应该勇于发声。

新加坡应继续欢迎国际企业进驻。它们创造就
业、注入新思维、拓展员工的国际视野。

我们无须排斥任何特定文化，而应理性权衡并坚
定维护自身权利。在这场全球人才的竞争中，任何企
业都须懂得做出妥协和取得平衡。Agoda案例显示，健
全的维权机制始终存在。但维持职场公平、平衡与尊
重，最终仍需雇员有意识，同时行使自己的权利。
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